REGULAMIN PRZEWOZOW

PRZY PRZEWOZIE OSOB | BAGAZU POJAZDAMI
MIEJSKIEJ KOMUNIKACJI SAMOCHODOWEJ SP. Z 0.0. W KROSNIE

PRZEPISY OGOLNE
§1
Pasazerowie korzystajacy z przejazdéw autobusami oraz kierowca i personel nadzoru

ruchu zobowigzani sg do przestrzegania niniejszego regulaminu.

Polecenia i wskazowki kierowcy autobusu oraz personelu nadzoru ruchu powinny by¢
kierowane do pasazeréw w sposdb taktowny i uprzejmy.

Kierowca autobusu i personel nadzoru ruchu obowigzani sg do udzielenia, na zgdanie
pasazera, informacji dotyczgcych przewozu.

Personel nadzoru ruchu w czasie petnienia swojej funkcji winien nosic¢
w widocznym miejscu identyfikatory.

Kierowca autobusu upowazniony jest do kontroli biletow.

Pasazerowie w razie zastrzezen dotyczgcych jakosci przewozu winni kierowaé skargi
i zazalenia do Biura Obstugi Klienta zlokalizowanego w Krosnie przy ul. Fredry 1 tel.
(13) 47-48-316.

§2

Pasazer odpowiada wobec Przewoznika za szkody powstate wskutek uszkodzenia lub
zanieczyszczenia, z jego winy autobusu lub urzgdzen, w ktére jest wyposazony.

Przewoznik nie odpowiada za szkody powstate na skutek przerw w ruchu albo
zmian kierunku jazdy pojazdéw, spowodowanych przyczynami: natury techniczno-
eksploatacyjnej, niezaleznymi od zaktadu, zarzgdzeniem organdéw ruchu drogowego
lub innych kompetentnych organdéw.

W razie awarii lub uszkodzenia autobusu w czasie jazdy pasazerowi, posiadajgcemu
bilet, przystuguje prawo kontynuowania jazdy z tym biletem nastepnym pojazdem
tej samej lub innej linii, przebiegajagcej tg sama trasg, albo pojazdem zastepczym
podstawionym przez Przewoznika.

§3

Znalazca rzeczy pozostawionej w autobusie powinien przekazac te rzecz kierowcy.

Znalazcy przystuguje prawo sprawdzenia czy rzecz ta zostata, przez kierowce
autobusu, przekazana do dyspozytorni Przewoznika
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§4

Wsiadanie do autobusu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na przystankach
i po catkowitym zatrzymaniu autobusu.

Wsiadanie do autobusu na przystankach koricowych dozwolone jest dopiero po
zakoniczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy. W tym czasie
pasazerowie nie mogg przebywaé w autobusie.

Kierowca autobusu, po zakoriczeniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2,
zobowigzany jest niezwtocznie dojecha¢ do przystanku dla wsiadajgcych celem
umozliwienia - osobom oczekujgcym na przystanku - zajecie miejsc w autobusie.

§5

Wsiadanie odbywa sie wszystkimi pomostami.

Pasazerowie zajmujacy miejsca stojgce powinni, w czasie jazdy, trzymac sie
uchwytow lub poreczy.

Pasazer zamierzajgcy wysiada¢ na przystanku oznaczonym "na zgdanie" obowigzany
jest wczesniej uprzedzi¢ o tym kierowce autobusu, a osoba zamierzajgca wsigs¢ na
takim przystanku daje znak podniesiong reka.

§6

Pasazer, ktéry zajmuje miejsce oznaczone ,,dla inwalidy”, ,dla osoby z dzieckiem na
reku” itp. obowigzany jest zwolni¢ to miejsce w razie zgtoszenia sie na nie osoby, dla
ktdrej miejsce takie jest przeznaczone.

Pasazerowie nie mogg zajmowa¢ miejsca w poblizu kierowcy autobusu w sposdb
ograniczajacy jego pole widzenia, oraz zachowywac sie w sposéb utrudniajgcy
prowadzenie pojazdu.

Kierowcy autobusu zabrania sie, w czasie jazdy, prowadzenia rozmdéw, spozywania
positkdw i palenia tytoniu.

§7

Po wejsciu do autobusu pasazer obowigzany jest niezwtocznie i bez wezwania: naby¢
bilet u kierowcy, badZz skasowa¢ w kasowniku bilet zakupiony uprzednio
w stacjonarnych punktach sprzedazy lub zarejestrowac przejazd w kasowniku
w przypadku posiadania Krosnienskiej Karty Miejskiej bedacej nosnikiem
elektronicznego biletu bezptatnego, miesiecznego, Elektronicznej Portmonetki.

Pasazer obowigzany jest posiadaé wazny bilet jednorazowy lub miesieczny przez caty
czas jazdy.



10.

Pasazer korzystajgcy z biletu ulgowego obowigzany jest posiada¢ dokument
uprawniajacy do korzystania z ulgi.

Podczas kontroli biletéw pasazer jest obowigzany bez wezwania okaza¢, a na zadanie
wreczyc¢ bilet i dokument uprawniajacy do korzystania z ulgi.

Pasazerowi nie wolno odstepowac skasowanego biletu innej osobie.

Bilet zniszczony jest niewainy, nie mozna legitymowac sie biletem przed jego
skasowaniem jako waznym, uprawniajgcym do przejazdu. Bilet jednorazowy
kasowany dwukrotnie jest niewazny.

Bilety miesieczne wazne sg we wszystkie dni miesigca.
Brak biletu miesiecznego jest réwnoznaczny z jazdg bez waznego biletu.

Pasazer, ktéry nie moze okaza¢ wazinego biletu za przejazd w czasie jazdy i przy
wyjsciu z pojazdu, obowigzany jest do uiszczenia optaty za przejazd wedtug
zwielokrotnionej taryfy.

Pasazer, ktory korzysta z biletu miesiecznego, ulgi lub przejazdu bezptatnego i nie
okaze podczas kontroli biletu, dokumentu uprawniajgcego go do ulgi badz przejazdu
bezptatnego, obowigzany jest do przedstawienia biletu lub stosownego dokumentu
w okresie 7-ciu dni od daty kontroli i zapfacenie zwielokrotnionej opfaty wg
odpowiedniej taryfy. W przypadku nie przedstawienia biletu badZ odpowiedniego
dokumentu w wyzej wymienionym terminie obowigzuje optata jak za przejazd bez
waznego biletu.

&8

Bilet, legitymacja szkolna lub inny dokument uprawniajgcy do korzystania z przejazdu
ulgowego, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze sg sfatszowane, kierowca autobusu lub
pracownicy nadzoru ruchu zatrzymujg za pokwitowaniem sporzgdzajgc jednoczesnie
odpowiednig notatke.

§9

Kierowca moze odmoéwic przewozu oséb:

1.
2.

nietrzezwych i zachowujacych sie nieodpowiednio,

ktdre, ze wzgledu na chorobe albo z innych powoddw, sg niebezpieczne lub ucigzliwe
dla innych pasazerdw.

moggacych zabrudzi¢ innych pasazeréw,

wzbudzajgcych odraze swoim wygladem zewnetrznym

§10

Zabronione jest:

1.

wsiadanie (wskakiwanie) do autobusu i wysiadanie /wyskakiwanie/ z niego w czasie
jazdy.



jazda na stopniach, zderzakach oraz innych zewnetrznych czesciach autobusu,
otwieranie drzwi autobusu podczas jazdy,

nieuzasadnione dawanie sygnatu odjazdu lub zatrzymywania autobusu,
wsiadanie do autobusu po sygnale odjazdu,

zanieczyszczanie lub niszczenie jego urzadzen i wyposazenia,

wychylanie sie z autobusu i opieranie sie o drzwi podczas jazdy,
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spozywanie artykutdw zywnosciowych mogacych zabrudzi¢ innych pasazeréw lub
wnetrze autobusu,

9. granie na instrumentach muzycznych, korzystanie z radioodbiornikdéw lub zaktdcanie,
w inny sposdb, spokoju w autobusie,

10. palenie tytoniu,
11. zasmiecanie autobusu,
12. wykonywanie czynnosci mogacych narazi¢ wspdtpasazerdw na szkody lub obrazenia,

13. wykonywanie innych czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych.
§11

Osoby, ktére pomimo odmowy przewozu, z przyczyn okreslonych w §9 wsiadty
do autobusu lub nie przestrzegajg przepisow § 10 i pomimo upomnienia nie stosujg sie
do wskazéwek i zadan kierowcy autobusu lub nadzoru ruchu, obowigzane sg opusci¢
autobus na wezwanie kierowcy lub nadzoru ruchu. Pasazerowi nie przystuguje w tych
wypadkach zwrot réwnowartosci biletu, natomiast pokrywa on koszt szkody wyrzgdzonej
w autobusie.

PRZEWOZ BAGAZU RECZNEGO
§12

Pasazerowie mogg przewozi¢ w autobusach bagaz, jezeli istnieje mozliwos¢ takiego
umieszczenia go w autobusie, aby nie utrudniat przejscia i nie narazat na zniszczenie odziezy
innych pasazerow, a takze nie zastaniat widocznosci kierowcy autobusu, nie zagrazat
bezpieczenstwu ruchu itp. Optacie za przewdz nie podlegaja:

1. bagaze,

2. ptakii mate zwierzeta domowe trzymane na reku oraz psy na smyczy,

3. wozki inwalidzkie i dzieciece.
§13

1. Osoby przewozgce psy i koty winne okazaé¢ sie aktualnym $wiadectwem ich
szczepienia.



Dozwolony jest przewdz nie nabitej broni palnej krétkiej mysliwskiej lub sportowej
oraz amunicji. Przewozacy jg podrdzny powinien legitymowacd sie zezwoleniem na
posiadanie przewozonej broni. Wymadg ten nie dotyczy oséb uprawnionych do
noszenia broni ze wzgledu na petniong funkcje.

§14

Nadzér nad bagazem i zwierzetami, ktére pasazer przewozi w autobusie nalezy do
pasazera. Za bagaz i zwierzeta przewoznik odpowiada tylko w przypadku, gdy
szkoda powstaje z jego winy.

Pasazer odpowiada za szkody powstate w zwigzku z przewozem bagazu lub zwierzat.

Bagazu i zwierzat nie wolno umieszcza¢ w miejscach przeznaczonych do siedzenia.

§15

W autobusie nie wolno przewozic:

1.

3.

przedmiotéw, ktére mogg wyrzadzié¢ szkode innym pasazerom przez zanieczyszczenie
lub uszkodzenie ich ciata lub odziezy, albo ktére mogg uszkodzi¢ lub zanieczyscié
autobus (np. ostrych narzedzi, jak pity, kosy lub otwartych naczyn ze smarami,
farbami itp.)

przedmiotéw cuchngcych, zapalnych, tatwopalnych, wybuchowych, zracych,
radioaktywnych, trujacych oraz innych materiatéw niebezpiecznych.

jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze pasazer zabrat ze sobg do autobusu
przedmioty wymienione w pkt.1i 2, ktorych przewozi¢ nie wolno, kierowca autobusu
ma prawo - w obecnosci pasazera - sprawdzi¢ wtasciwosci przedmiotow zabranych do
autobusu, z wyjatkiem przedmiotéw mienia wojskowego lub policyjnego, bedacego
pod nadzorem zotnierzy lub pracownika cywilnego zatrudnionego w jednostce
wojskowej albo funkcjonariusza Policji. W razie stwierdzenia zasadnosci podejrzenia,
kierowca autobusu obowigzany jest odméwic przewozu tych przedmiotow.



